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PERANAN PENTADBIR (AP)

Pendaftaran Pengguna Baharu Sijil Digital Token
Pembaharuan (renew) Sijil Digital Token
Pembatalan/ Penggantian Sijil Digital Token
Pengesahan semua jenis permohonan pengguna
Perpindahan Jabatan Pengguna



PENDAFTARAN PENGGUNA
CYIN)



PENDAFTARAN PENGGUNA (BAHARU)

1. Login sebagai Pentadbir di Portal GPKI

2. Klik [Menu Pengurusan Pengguna] dan klik sub menu [Pendaftaran Pengguna]

3. Di bahagian Daftar Baharu, pilih Individu atau Berkelompok



3. Masukkan Nama Penuh dan No MyKad seperti di dalam Kad Pengenalan pengguna
PENDAFTARAN PENGGUNA BAHARU SECARA INDIVIDU

Senarai Pendaftaran Pengguna Fendaftaran Pengguna Baharu

o 2 3 4

Pendaftaran 5ijil Digital Kod Verifikasi Permohonan Sijil Digital Pengesahan oleh Pentadbir P4
Pengguna Pengguna

Mama Penuh Mama Penuh o

MNo. MyKad




4. Masukkan maklumat yang lengkap seperti berikut:




5. Notifikasi emel kepada pengguna akan dihantar memaklumkan pengguna
telah didaftarkan di dalam sistem.

Pengesahan Alamat E-mel Penaguna

Assalamualaikum wbt, dan Salam Sejahtera,

YBhg. Tan Sri/Datuk/Dato’/Datin/Tuan/Puan FATIMAH UWARDAH BINTI HASHIM,

Dengan hormatnya parkera di atas dirvjuk,
2. Untuk mak@n, tuan/ puan telah didaftarkan sebagal pengguna baharu Sijil Digital Token bagl MyCukal oleh Pentadbir GPKL.
0

Sila klik di gini mengesahkan pendaftaran dan e-mel pengguna, Pautan pengesahan e-mael akan tamat dalam tempoh 24 jam
pada 13-09-2 8:49 PM

Sebarang pertanyaan tuan/puan hendakish dikemukakan kepada Meja Bantuan MyGPKI maelalui pautan
https:!//gpkidesk.mampu.gov.my,

Sekian, terima kasih.

Pentadbir Sistem GPKI

£-mel Inl merupakan janaan komputer. Tiada sebarang maklum balas diperiukan,

6. Klik pautan di sini untuk mengesahkan emel dan pendaftaran pengguna
dan skrin berikut dipaparkan

0322000
ugponideug echoor

UTANA MAKLUMAT AN - PERKHIDNAIAN - MUAT TURUN - N - ADUMN -

Terima Kash karana telan memiual pangasanan oo dalam Rmoch masa yang distagkan, Kod Yerfikas Parmohonan akan dhantae makbd o-med. Sla semak o-méd anda umuk

NAApaRan kod werllkas (ematonan

Seborang pertarysan. St bk pada pauten GPRIDesk



/. Klik butang [Jana Kod Verifikasi Permohonan] untuk menjana Kod Verifikasi Permohonan.

8. Kod Verifikasi Permohonan akan dihantar ke emel pengguna.

9. Isikan maklumat Permohonan Baharu di Portal GPKI setelah menerima Kod Verifikasi
melalui emel pengguna. (Kod verifikasi sah dalam tempoh 24 jom setelah dijana)



10. Klik pada menu [Perkhidmatan] > [Permohonan Sijil Digital Pengguna] dan
pilih sub menu [Permohonan Sijil Digital Penggunalj

(TAMA MAKLUNAT AW~ FEOCHDMATAN MUAT TURUN - g - ADUIN -

PERMOHONAN SUIL IGITAL PENGBUNA N SINL DIGITAL PENGOUNA PERGURISAR SUIL DIGITAL PELAYAN
e LT P f } 0 & t ()
n » ! ya

UTANA MAXLUNAT AN - FERRHDNATAN - NUE TURUN - A - ADUAN -

WA 1 Permohonan Sidl Dighel Pesgpena




12. Lengkapkan butiran peribadi (Maklumat Pengguna) seperti di bawah

Maklumat Pengguna

Bahary
Syl Digtal Token
FATIMAM UWARDAM BiNTI HASHIM

DE1201045202

Pegawai IT




13. Lengkapkan (Maklumat Berhubung Penggunaan Sijil Digital) seperti di bawah
dan klik butang [Hantar] untuk AP membuat pengesahan.

Makiumat Bachubung Porggunaan Sil Digital

Status Permohonan




PEMBAHARUAN SIJIL DIGITAL TOKEN
(RENEW)



1. Pengguna terima emel notifikasi memaklumkan sijil akan tamat tempoh dalam

tempoh 30 hari atau 15 hari dari tarikh famat tempoh beserta Kod Verifikasi
Permohonan.

Klik pada menu [Perkhidmatan] > [Permohonan Sijil Digital Pengguna] dan
pilih sub menu [Permohonan Sijil Digital Penggunal]

(TAMA MAKLUWAT AW - FHOUDMATAN MUAT TURUN - g - ABLUN -

PERMOHOMAN SUIL DIGITAL PENGGLUNA

PENGURLISAN SIRL DIGITAL PENGGUNA PERGUSLISAR SUIL DIGITAL PELAYAN




3. Skrin berikut akan dipaparkan.

4. Masukkan [No MyKad] dan pilih [Ya] atau [Tidak] pada bahagian
[Adakah token masih ada dengan anda]

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERKHIOMATAN / PERMOHONAN SUJIL DIGITAL PENGGUNA / Permohonan Sijil Digital Pengguna

PERMOHONAN SHIL DIGITAL PENGGUNA

No MyKad

5. Masukkan [Kod Verifikasi Permohonan] yang diterima melalui emel dan klik [Seterusnyq]



, ‘ ; ; Nota
onan B Digial - Pengesanan oleh Pentadbic  Kelulusan Parmohonan Penghantaran oleh CA
- Maklumat Pengguna dahulu
Anda dingatkan untuk menjags token anda supsya tidak hilang sera Hdak poleh dikongsi dengan mana-mana pengouns ain O kO n d I p O p O rkO n

Siln pastikan token masih ada dengan snda. Sekiranys hilang, sia bust permohonan pembatatan

Pengaktifan Token

Maklumat Pengguna

- Pengguna boleh menukar
alamat (jika ada pertukaran
- i alamat), menukar imej MyKad
s (sekiranya ada pertukaran

Paranan Pangguna Sistem (CT Kerajaan PERAKU 1 y )

E-meal zawawi@dispostable com

Jeniz Permohonan Pembaharuan

Cementerian / Agensi | 72 BN ORDNANS DIRAJA

- Semua medan waijib diisi

WILAYAH PERSEKUTUAN KUALA LUMPUR

60362563390

60362506902

jo. Telafon Bimbit 60196296829




/. Kemaskini Maklumat Berhubung Penggunaan Sijil Digital.

Makiumat Bachubung Porggunasn Sii Digital




PEMBATALAN
DAN
PENGGANTIAN SIJIL DIGITAL



Pembatalan Sijil Digital

SEBAB-SEBAB PEMBATALAN

1. Sijil digital telah disalahguna

2. Sijil digital rosak atau corrupt

3. Terdapat kesalahan pada nama atau No. MyKad pengguna
4. Bersara dan Perletakan jawatan

Nofa:
Pengguna perlu menyediakan dokumen sokongan sewaktu membuat
permohonan pembatalan



1. Klik pada menu [Perkhidmatan] > [Permohonan Sijil Digital Pengguna] dan
pilih sub menu [Permohonan Pembatalan Sijil Digital Pengguna |

(602)-09220400
support@@eug-tech.com

UTAMA MAKLUMAT AM ~ PERKHIDMATAN ~ MUAT TURUN ~ FAQ ~ ADUAN ~

PERMOHONAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SUIL DIGITAL PENGGUNA PENGURUSAN SHIL DIGITAL PELAYAN PENGURUSAN PENTADBIR

® Parmohonan S Digital Pangguna L mas ‘angouna 6 Pandattaran Pangguna SIjHI Digital & Parmohonan Palantikan

Felayan
O Pormohonan

€ Pamoaohonan Pambatalan S Digita
Palayan

2. Pengguna perlu membuat aduan di Meja Bantuan GPKI terlebih dahulu untuk
mendapatkan no tiket aduan

3. Pengguna juga perlu memuat naik surat rasmi mengikut templat yang diberi

JATAN | PERMOSONAN SUIL QKETAL PENGTGUNA | Permohonen Pembataies SPI Digts Pengguna




4. Masukkan [No MyKad] dan klik butang [Seterusnyal].

5. Masukkan maklumat Soalan Rahsia dan Jawapan. Klik butang klik butang
[Seterusnyaq].

Adabah ini imef pilihan anda semass pendafiaan?
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4. Pilih [Sebab Pembatalan] dan lengkapkan maklumat yang diperlukan.

Sebab Pembatalan Token hilang/dicuri

Token rosak

Sijil digital tidak boleh digunakan/corrupt

Kesillapan No. MyKad dalam Sijil Digital
Kesilapan nama dalam Sijil Digital
Tamat Peranan

Pengguna Salah guna Sijil Digital
Token tidak diterima

Tamal perkhidmatan dan bearsara

Pertukaran Medium

5. Sistem akan memaparkan status permohonan pembatalan seperti berikut.

5 :
N A AN S O A e A I A LA T
R AT N S0 S U AN AR T OO SCHALY AN ) Gk

Permohonan Pembatatan Siil Dugital Pengguna

Permohonan Pembataian Sijil Digital Token bagi KHAIRINA IDA BINTI ISMAIL {800812035882) telah besjaya.




6. Pengguna akan terima emel makluman beserta Kod Verifikasi Permohonan
bagi permohonan penggantian token bagi token rosak dan hilang.

/. Pengguna perlu membuat permohonan penggantian di Portal GPKI
Langkah-langkah permohonan penggantian sama seperti permohonan

pembaharuan Sijil Digital Pengguna.



PERPINDAHAN JABATAN PENGGUNA



B D

PERPINDAHAN JABATAN PENGGUNA

Login sebagai Pentadbir di Portal GPKI.

Klik pada menu [Pengurusan Penggunal. Klik sub menu [Kemas Kini Profil Penggund]
Masukkan [No MyKadl]
Klik butang [Perpindahan Jabatan]

KEMAS KINI PROFIL PENGGUNA

Pandaliaran Fengaunao Q

Caoran Pangguno

SUR DIGITAL PENGGUNA

PEMBATALAN ’ s Tarikh dan
Masa

i

* PENGGANTUNGAN ) Nama Penuh No. MyKad Agensi Sistem ICT Kerajoan Medium Permohonan et
Jatatan
PENGURUSAN PENTADBIR > Ry e e RN (s acei i Sl o g
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5. Pilih Kementerian/ Agensi baru pengguna




PERMOHONAN PENTADBIR



1. Klik pada menu [Perkhidmatan] > [Pengurusan Pentadbir] dan
pilih sub menu [Permohonan Pentadbir ]

LTANA MAKLUMAT MM - PEFAHIDMATAN - MEILT TIRON - M ADUMN -

PEHMOOMAN SUIL DIGITAL PENGGUNA SUIL [HGITAL PERGER PENGLRUSAN SUEL DIGITAL PELAYAN
o




2. Skrin berikut akan dipaparkan.

PERKHIOMATAN | PENGURLUISAN FENTADEIR | Permohonan Pelangkan Pemadbir

3. Masukkan [No MyKad] dan [Jenis Pentadbir]. Pilih [Soalan Rahsia] dan
[Jawapan]. Klik [Seterusnya] dan skrin berikut dipaparkan.
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5. Skrin berikut akan dipaparkan. Cetak borang permohonan

untuk mendapatkan tandatangan Ketua Jabatan dan seterusnya
borang akan dimuat naik

Permaitys  Pamchonar Pereite Permehonan Pelanakan Pentativir

Status Parmo honan
Permotionan telsh berjorsn Sharar dan sFs semdd eamel $000 Cakim mass te ) |
Nota®

Sila oetak borang pecmohonan dan dapatan tandatangan ketua jabatan, kemodian muat nalk borang yang telah ditandatangani di bawah atau menu muat naik borang.

SHR e nak G0 geia oomal * oof sahall. Sa fal mestiad tek b Sunzaas 2

WG PaTtaryaan, St MK pads e GPYIDek




BORANG PERMOHONAN PELANTIKAN AUTHORISED
PERSONNEL (AP)

ARAMAN
1. Barang in perk diss dengan lsngkap oleh pegawal yang cilantik aleh agens! pelakeans sisterm

2. Sila sertakan salinan kad pengenalan berserta borang inl

Jenis Parmohonan PELANTIKAN AUTHDRISED FERSONNEL (AF)

Narms Karmsodarnian KEMENTERIAN ALR. TANAM DAN SUMBER ASL

Nuama Agens: JABATAN KETUA PENGARAH TANAH DAN GALIAN

Nagurn Agurnm) WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA
Narma SHARIFAH HANI BINT) MD. SHARIFF
No MyKad
Alamat Pajabat
LOT 4G3, PRESINT &
PUTRAJAYA
Poskod 62574
Batcinr | Neger WILAYAH PERSEKUTUAN PUTRAJAYA
No. Telefon
No. Faks
E-mel sharnfah hani@Qdispostable.com
Sistom ICT Kerajaan YETAPP
aya dengan inl mengesahxan bahawa semua makiumat yang dibern adatah benar dan tepat

Pangesahan Ketus

Tandatangan Pemohon Iandatangan Ketuns Jabatan
Nama Nama
Jawatan Jawaton

Tarkh & Mapsa Tankh & Masa

Namao

Nama Agensi

Saya dengan ini mengesahkan bahawa permohonan di atas solaras dengan Akta Tandatangan Digital
dilantik/ditamatkan sebaga Authonsed Fersonnel (AF) bagl aplikas! yang detandoakan sepert di atas

Nama
No Mykad
Jawatan

Tandatangan Sub Adrmin Tarikh & Mass GCop Agenal

/. Borang yang telah ditandatangan perlu dimbas dan dimuat naik untuk
kelulusan Sub Admin.



